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Gli anni 2010 segnano il ritorno dell'informatica centealata, tipica
deglianni 1960-1970, ma al posto di fare riferimento a un stdbo-
ratore servente ci si avvale oggi di quello che € noto colmed pro-
vider, il quale fornisce i propri servizi attraverso sistemi eledivi
molto pit complessi, ma in modo trasparente per l'utenza.

Il cloud providerpuo fornire servizi di vario genere, i quali hanno
generalmente in comune la garanzia per I'utenza della p@zene
dei dati coinvolti.

La fruizione dei servizi di urcloud providerpuo dipendere da soft-
ware specifico, necessario presso i terminali degli uteppure di
navigatori ipertestuali comuni.

Quando un servizio riguarda la gestione o la conservaziodati

si pone il problema della riservatezza di questi. In pratipeando
si conservano o si elaborano dati presso un servizio esteigd

rischio che qualcuno, presso il gestore, possa trafugarlgpalche
SCOopo.

Il problema della riservatezza puo essere pit 0 meno impiita
seconda del contesto. Allo stesso modo, il rischio che i gt
siano usati in modo scorretto varia a seconda della remurtezi chi
si trova a gestirli. Pertanto si affronta il problema a dwelli: sce-
gliendo oculatamente il gestore di servizi oppure gestémgooprio
una struttura di cui si puo avere il controllo completo.

45,1 Sistemi fradizionali di accesso remoto

Il metodo tradizionale per accedere a un servente remotsisten
nell’'uso di un programma in grado di connettersi attravensiio-
collicome TELNET e SSH (sezior#i6.8e 44.7). Tuttavia, I'intro-
duzione sempre piu importante di software grafico, a padagli
anni 1990, ha relegato I'uso del terminale testuale remicsale
attivita amministrative dei sistemisti.

Il sistema grafico X consente di interagire con un’appliceeigrafi-
caremota (sezion28.5.5; tuttavia, questa facolta viene attuata nor-
malmente attraverso un tunnel SSH (sezi@Be5.6, per garantire
che la comunicazione non possa essere intercettata.

«
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Attraverso VNC (sezion28.13 € poi possibile mantenere attiva una
sessione di lavoro grafica, presso un servente remotondprelola
e sospendendola a piacimento.
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45.2 Applicazioni «welb»

L'avvento dei navigatori ipertestuali in grado di interfae il lin-
guaggio HTML (con tutti i suoi sviluppi successivi) e la ndaci
della programmazione CGI (sezio#D.4 e 40.5, ha messo a di-
sposizione un’interfaccia universale, sulla quale larczsbne di un
programma diventa indipendente dal sistema usato peagiter

Per mettere in pratica un’applicazione «web» presso ures&y
occorre un servente HTTP (capitod®) e un programma CGI. Di
solito, il programma CGl e scritto utilizzando il linguaggPHP
(http://php.nej, affidando la gestione dei dati a un DBMS (parte
V). A Questo proposito si usa spesso la sigl#MP>» per indica-

re l'integrazione di Apache, MySQL e PHP (Apache in qualita di
servente HTTP, MySQL in qualita di DBMS e PHP come interpre-
te di programmi CGI scritti nel linguaggio omonimo), ancleela
combinazione di questi programmi non & necessariamentigatz

Dal lato «cliente», ovvero nel sistema che deve poter frileser-
vizio «web» remoto, occorre un navigatore ipertestualeraulg di
interpretare correttamente il linguaggio HTML e il linguamdava-
Script (sezione4.7), e in grado di visualizzare documenti in for-
mato PDF. Infatti, il linguaggio JavaScript affogato necdmen-
ti HTML consente di disporre di funzionalita dinamiche gesto-
calmente, senza richiedere necessariamente un’intemeantinua
con il servente remoto per I'aggiornamento della schermisiza-
lizzata. Inoltre, la capacita di visualizzare documentF®@rve per
la gestione delle stampe: un’applicazione remota, per poteurre
una stampa, fornisce un file PDF che poi, una volta visuatzzaio
essere stampato effettivamente (o archiviato elettromicee).

45.3 Applicazioni «web» invadenti

Un'applicazione «web» che per funzionare presso un teidmiia
chiede soltanto un navigatore normale, con la capacitaeligreta-
re il linguaggio JavaScript e di visualizzare file PDF, € ensale, in
quanto ha la garanzia ragionevole di poter essere fruitaatugque
condizione.

Tuttavia esistono applicazioni «web» invadenti, nel sehsorichie-
dono di piu, costringendo l'utenza a procurarsi softwarecHzo.

In particolare questo ¢ il caso di quei servizi che per esBait

spediscono al terminale cliente un’applicazione ad-hoesiguire
localmente. Si tratta di solito di programmi Javatp.//java.con),

SWEF (Shockwave Flash o semplicemente Flagh://www.adobe.
com/products/flash.htmlo Silverlight (http://silverlight.ne).

L’invadenza consiste nel fatto che si € costretti a eseduta@men-
te un’applicazione sulla quale non si puo avere alcun cbotemel
fatto che per poterlo fare puo essere necessario scaritaresaft-
ware la cui licenza deve essere valutata (e di norma cio namevi
fatto con la dovuta cura).

45.4 eyeOS 1.%

eyeOS e un’applicazione «web» che si comporta come se fosse ur
sistema operativo grafico, in grado di eseguire applicazoritte

in PHP, utilizzando pero le interfacce previste nel «kerrtlque-

sto pseudo sistema. Qui si considera la versione 1.9.0.ha&Ha
caratteristica di essere «stabile» e relativamente fdeilmstallare,
anche da un utente comune che possa gestire la proprieodjreet
public_htni/’.

Il sistema operativo (quello vero) che deve ospitare il igggvdi
eyeOS, deve disporre di un servente HTTP configurato in mado d
poter funzionare con un interprete PHP. Le versioni#l @i eyeOS
non richiedono necessariamente la presenza di MySQL, cleeenv
diventa indispensabile nelle version¥2.
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Quando il sistema ospitante € in grado di far funzionarestmmen-
te il PHP, si puo procedere a scaricare la versione sceltge$,
pressohttp://sourceforge.net/projects/eyeos/files/eye813/, ot-
tenendo il file'eye0S_1. 9. 0. 3- 1. zi p’ (si suppone di averlo sal-
vato nella directory/tnp/’). Il file va estratto dove il servente
HTTP puo utilizzarlo: potrebbe essere la directotyar / www/' ’
oppure' ~/ publ i c_htnl /', 0 qualcosa di simile.
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# cd /var/ww/[Invio]

# unzip /tnp/eyeCsS_1.9.0.3-1.zip[Invio]
Oppure:

$ cd ~/public_htni/ [Invio]

$ unzip /tnp/eye0S_1.9.0.3-1. zi p[Invio]

A questo punto, pero, occorre attribuire tutti i permessactes-
so alla struttura espansa, e occorre inserire urfgi. i ni * che
consenta espressamente al codice PHP di poter scrivereeleam
file.

Questo fatto rappresenta il punto dolente di eyeOS che esg®n
stesso ad attacchi al codice PHP.

# chnod -R a+rwX /var/ww eyeOS[Invio]

Oppure:
$ chnod -R a+rwX ~/ public_htm /eyeOS[Invio]

Il file ‘php. i ni * che segue va collocato nella directoeyeOs/ * e
una sua copia anche nella directogyeOs/ i nstal l er/:

menory_limt = 128M
display_errors = Of

post _max_si ze = 200M

upl oad_nax_fil esize = 100M
error_reporting = E_ALL & ~E_NOTI CE
max_execution_tine = 30

max_i nput _time = 60

al low_url _fopen = On

di sabl e_functions =

saf e_node = Of f

short_open_tag = On

magi c_quotes_runtime = Of
file_uploads = On
cgi.force_redirect =0

A questo punto si puo accedere al programma di «installaziama
in realta € un programma di preparazione che modifica pexni c
tenuto della directoryeyeQs/ ' appena creata. Si tratta di accedere
con il navigatore all'indirizzohttp://localhost/eyeOS/installeidv-
vero ahttp://localhost/ttente/eyeOS/installer/a seconda di come
¢ stato collocato.

Figura 45.2. Primo avvio di eyeOS.

© stallazions eye0s

€ - C O locahostiey=0s/instal P

eye0s Intallation

Per favora compila l seguente campo per installare eye0S:

Your PHP instaliation doss not have IMAP support Please consider nstalling the MAP module. Withaut i, you wilnot be able fo
e Mail Client.

Rootpassword

Fidgea i password

installaey081]

|
s alo) 5
La maschera che si ottiene va compilata per attribuire lalpa¥or-
dine che deve usare I'utente amministratore del sistem@®y@
nominativo di tale utente & oot’, come si fa nei sistemi Unix)
e per stabilire se sia concesso agli utenti comuni di regstr
automaticamente e senza formalita.
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Figura 45.3. Compilazione della maschera di primo avvio.

© nstallazione eye05
€« C  © localhost/eye0s/installe: w A
ey€05 Intallation B
Your PHP installation does not have IMAP support Pleass consider instaling the AP module. Without ,you wil not be ablato
use the MallClient
Footpassword =
Fidoialapassword
Systen iame e
Cansert agh et creare accounts
instala ey2051
Talang Y5 .

Si procede quindi alla «installazione», nel senso delk@siazione
automatica della directoryeyeOS/ ’, dopo aver definito le informa-
zioni amministrative fondamentali. A questo punto, perpr@abi-
le che si presenti un errore, del tipo: «404 not found», peddpo i
cambiamenti che vengono apportati automaticamente, marcea-
ti permessi di accesso. Si procede quindi manualmente aooada
volta, a cambiarli:

# chnod - R a+rwX /var/ww eyeGS[Invio]
Oppure:
$ chnod -R a+rwX ~/public_htm /eyeOS[Invio]

A questo punto si puo ricaricare la pagina che prima dava la
segnalazione di errore e si ottiene il primo vero avvio di@$ge

Figura 45.4. Login.

© Welcome to eyeos

€ & C O locahostieyeos/indexphp A

Language (i session)

@ newuser e ®

Fowsreaby eye0s

A seconda di come é stato configurato nella prima fase diliazia-
ne, puo essere possibile aggiungere un nuovo utente, Gedezio
la voce New User diversamente si puo iniziare in qualita di uten-
te‘root’, e da li procedere poi all'inserimento manuale dei nuovi
utenti.

Figura 45.5. Inserimento libero di un nuovo utente.

© Welcome to eyeos

€ & C @ locahost/eyeos/indexphy A

urcerargel
Powered by eye0S

)
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Figura 45.6. Utentéa oot ': preferenze di sistema.
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Figura 45.7. Utenter oot ': creazione manuale di un nuovo
utente.
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45.4.1 Manutenzione e ripristino dell’utenza amministrativa

«
Un'installazione di eyeOS %,, dopo che é stata definita la configu-
razione iniziale del’amministratore, puo essere copiale e quale,
in un’altra collocazione, o semplicemente archiviata pgulterio-
re installazione semplificata. Eventualmente & utile sapke i dati
principali delle utenze sono memorizzati nella directagyeQOs/
eyeOS*/ account s/ */ nome. xm ’; per esempio, le informazioni
fondamentali dell’'utenter oot ’ potrebbero trovarsi precisamente
nel file‘eyeQS/ eyeQS*/ account s/ rt4/root . xm ':

<eyeUser >

<user name>r oot </ user name>

<passwor d>9ch6c50f d358a69956d44f 4f 2b5ed9ab</ passwor d>

<emai | ></ emi | >

<creat eDat e>1312350725</ cr eat eDat e>

<group>publ i c</ gr oup>

<l ast Logi n>1312351456</ | ast Logi n>
</ eyeUser >
Nel caso venga dimenticata o non si conosca la parola d'ordi-
ne dell’'utente‘'r oot’, & possibile creare un'utenza comune, sta-
bilendo una parola d’ordine, per poi copiarne la versiorfeaci
ta nel file di configurazione del’amministratore. Per fargesfo,
ovviamente, € necessario che sia abilitata la facolta dizove
ne libera degli utenti. Eventualmente si pud intervenir¢ file
‘eye0S/ eyeOSx/ syst end conf/ system xmi ’, dove va abilitata
la direttiva' ALLOW USER_REG STER':
<CONFI G

<ALLOW USER_REG STER>1</ ALLOW USER _REG STER>
<synel | i psi s>

</ CONFI G>
Nello stesso modo, € sempre possibile in un secondo momento t
gliere la facolta di aggiunta libera delle utenze, inteamo nella
stessa direttiva, mettendo il valore zero.
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45.4.2 Installazione presso Altervista o un servizio simile
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Per installare eyeOS #.presso un servizio come quello kitp:/
altervista.org si deve copiare un’installazione gia completata (mu-
nita del file‘php. i ni * come descritto in precedenza), tenendo conto
delle osservazioni fatte nella sezione precedente. E iuffic che

il linguaggio PHP sia interpretato correttamente e tuttorelobe
funzionare correttamente, senza ulteriori complicazioni

Figura 45.10. eyeOS dopo essere stato copiatotpu/altervista.
org. Si puo osservare anche il fatto che sia stato cambiato il
nome della directoryeyeOS/ ', senza che cio abbia comportato
delle conseguenze sul funzionamento.

€ - C O oppuntizaaltenista.org/eyeos-1 =
= B
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455 eyeOS 2.%
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Le versioni 2% di eyeOS sono un po’ difficili da installare, perché
richiedono che il sistema ospitante abbia dei requisitciiog in
particolare serve che disponga di PHP 5.3, MySQL 5 e che il ser-
vente HTTP sia precisamente Apache 2. Nella spiegazionesseg

te si fa riferimento all'installazione di eyeOS 2.4.1.0 im sistema
GNU/Linux Debian.

Per prima cosa € indispensabile che nel sistema ospitaaute si
installati i pacchetti seguenti, con le rispettive dipemz

Name Version Description
apache2 2.x Apache HTTP Server netapackage
nysql - server 5.% M/SQL dat abase server
(net apackage dependi ng on
the | atest version)
bui | d-essenti al 11.5 Informational |ist of
bui | d-essential packages

| i bapache2- nod-php5  5.3. % server-side, HTM.-enbedded
scripting | anguage
(Apache 2 nodul e)
|'i bi nage-exi ftool - perl Li brary and programto read
and wite meta information
inmltinedia files
libreoffice of fice productivity suite
php- pear 5.3.x% PEAR - PHP Extension and
Application Repository
php5 5.3.x server-side, HTM.-enbedded
scripting | anguage
(met apackage)
php5-curl 5.3.x CURL nodul e for php5
php5- dev 5.3.x Files for PHP5 nodul e
devel opnent
php5-gd 5.3.x GD nodul e for php5
php5-i magi ck | mageMagi ck nodul e for php5
php5- netrypt 5.3.x MCrypt nodul e for php5
php5- nysql 5.3.x MySQL nodul e for php5
php5-sqlite 5.3.x SQite nodule for php5
pyt hon-uno Pyt hon- UNO bri dge
unzi p De-archiver for .zip files
zip Archiver for .zip files

Quindi occorre installare un’estensione al PHP, con il codea

‘pecl "
install

# pecl upl oadpr ogr ess [Invio]
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Poi, per far si che tale estensione venga presa in consioleeadal
PHP, occorre intervenire in un fitgphp. i ni *, aggiungendo la di-
rettiva‘ext ensi on=upl oadpr ogr ess. so’. Ma questa viene inse-
rita in un file ‘php. i ni* complessivo di eyeOS, senza disturbare
ulteriormente la configurazione generale del PHP.

E necessario intervenire comunque nella configuraziondsté-s

ma di Apache 2, modificando il file/ et c/ apache2/ sites-
avai | abl e/ def aul t’, nel modo evidenziato nel listato seguente:

Cloud computing: il ritorno all'informatica centralizzata

[ <Virtual Host «:80>

Docunent Root /var/ww
<Directory />
Options Fol | owSynii nks
Al lowOverride All
</Directory>

</ Vi rt ual Host >

Inoltre, se si vuole concedere I'esecuzione di codice PHR ne
cartelle personali degli utenti, conviene intervenire filel‘/ et c/
apache?2/ nods- avai | abl e/ php5. conf ’:
[ <IfNbdul e nmod_phps. c>
<Fil esMatch "\.ph(p3?|tn)$">
Set Handl er application/ x-htt pd-php
</ Fi | esMat ch>
<Fi |l esMatch "\.phps$">
Set Handl er appl i cation/ x-htt pd- php-source
</ Fi | esMat ch>
# To re-enabl e php in user directories coment the
# followi ng lines
# (from<IfMdule ...> to </IfMdule>.)
# Do NOT set it to On as it
# prevents .htaccess files fromdisabling it.
#<|fModul e nod_userdir.c>
# <Directory /home/*/public_htn >
# php_admi n_val ue engi ne O f
# </Directory>
#</ | f Modul e>
</ | f Modul e>

Infine, occorre accertarsi che Apache 2 applichi la risgéttdegli
URL:

# a2ennod rewite[lInvio]

Mbdul e rewite al ready enabl ed

Avendo completato la sistemazione di Apache e del PHP, si puc
riavviare il servizio in modo da rendere attivi i cambiament

# letc/init.d/ apache2 restart [Invio]

Con MySQL occorre creare una base di dati, con un nome di fanta:
sia, con un’accortezza: non va usato il nome «eyeos», alttingli
script di configurazione iniziale di eyeOS si confondono agsia-

no il procedimento. Per questo occorre intervenire neltze fatk dati

in qualita di amministratore dei DBMS e logicamente MySQL deve
essere in funzione:

# [etc/init.d/ nysql status [Invio]

M/SQL is stopped..

# letc/init.d/ nysql start [Invio]

Starting M/SQL dat abase server:
Checking for corrupt,

nysql d.
not cleanly closed and upgrade needing tables

# nysqgl -u root -p/[lnvio]

Ent er password: digitazione all’oscuro [ Invio]

Wl cone to the MySQL nonitor.
Your MySQL connection id is 300
Server version: 5.1.49-3 (Debian)

Commands end with ; or \g.

nysql > CREATE DATABASE nome_db; [Invio]
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Query OK, 1 row affected (0.10 sec)

nysql > GRANT ALL ON nome db. * TO nome utente@ | ocal host’ .

- | DENTI FI ED BY ’ mia_password’ ; [Invio]

Query OK, 0 rows affected (0.00 sec)

nysql > \ q[Invio]

Bye
Si puo quindi procedere con l'installazione del paccheiteyeOS,
precisamente utilizzando il filettp://sourceforge.net/projects/eyeos/

files/eyeos2/eyeos-2.4.1.0.tar.gz/downlpai suppone di averlo
scaricato nella directory temporaneéanp/ '

# nkdir /var/ww eyeos- 2. 4 [Invio]
# cd /var/ ww/ eyeos- 2. 4 [Invio]
# tar xzvf /tnp/eyeos-2.4.1.0.tar.gz [Invio]

A questo punto, nella directory var / ww/ eyeos- 2. 4/’ va pre-
disposto un filephp. i ni ’* appropriato alle esigenze di eyeOS. In
pratica serve il contenuto seguente:

menory_limt = 128M
display_errors = Of

post _max_si ze = 200M

upl oad_nex_fil esize = 100M
error_reporting = E_ALL & ~E_NOTI CE
max_execution_tinme = 30

max_i nput _time = 60

al low_url _fopen = On

di sabl e_functions =

saf e_node = OF f
short_open_tag = On

magi c_quotes_runtime = Of
file_uploads = On
cgi.force_redirect =0

ext ensi on = upl oadpr ogress. so
date.tinezone = "Europe/ Rone"

Quindi va sistemata la proprieta e i permessi dei file: pppm
eyeOS deve scrivere nelle sue directory.

# chown - R ww« dat a: wwdat a /var/ www eyeos- 2. 4 [Invio]
# chnod - R ug+rwX /var/ww/ eyeos- 2. 4 [Invio]
# chnod -R o-rwx /var/ww/ eyeos- 2. 4 [Invio]

Finalmente si pud cominciare a comunicare con eyeOS, atipcsc
di configurare il collegamento con la base di dati e per defitar
parola d’ordine dell’'utente amministratore di eyeOS sieSsusa il
navigatore all'indirizzahttp://localhost/eyeos-2.4/instaBe tutto va
bene, si ottiene la schermata seguente:

Figura 45.22. Maschera iniziale del procedimento di coméigu
zione di eyeOS. Da qui si prosegue selezionando la Yrostall
eyeOS 2 on my server

@ eyeos 2 installation

€ © C O locahost/eyeos-2 4/install RN

Welcome to eyeOS installation 2 eye os

iaduiton eyeOS 2 Installation

Requirements

Configuration During this instaliation, you wil be asked to answer some configuration questions about your
end i web senerand prefered seftings.

You will need some knowledge about your server, and root access if possible. ffyou are ina
shared hosting, you may be able to finish this installation, but your eyeOS won't have allthe
features. Please, press install when ready.

Install eyeOS 2 on my server
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Figura 45.23. Controllo delle componenti indispensabili a
eyeOS 2. Successivamente si deve selezionare laQoggnue
with the installation

@ eye0s 2 installation

€ ' | @ localhost/eyeos-2 4/instalindex phpistep=requirements %
Checking for eyeOS requirements Q eye os
2p:  Installed ¥ (a]
Introduction
- unzZip:  Installed ¢
Requirements
soffice: Installed ¥
Configuration
End i Youarefree to continue with the installation even if there are some missing requirements in

your server, However, if you want a full experience in your eyeOS, it is strongly
recommended to have al the requirements installed before proceeding.

If you proceed with any elementin red or orange, you can expect random failures in your

eyeOS and dataloss.

Continue with the installation

Figura 45.24. Qui si stabilisce il collegamento con la basiad
ti. A titolo di esempio, la base di dati creata in precederad h
nome‘'nomedb’, vi si accede con l'utenz@oneut ent e’ e la pa-
rola d’ordine'ni apasswor d’ (nascosta dai pallini). Si stabilisce
anche che la parola d’ordine iniziale dell'utenteot * di eyeOS
sia proprio «root».

@ eyeos 2 nstallation

« € © localhost/eyeos YIRS
Configure your eyeOS Q eye 0s
Introduction MySQL Database: [nomedb =
Requirements MySQL Usemame: [nomeutente
Configuration
End
EyeOS configuration
eyeOS root password: [root
Continue with the installation
Figura 45.25. Si conclude quindi I'installazione.
@ oye05 2 matataton
« C O localhost/eye index.php d A

eyeOS 2 installed in your server >’ eye os

i eyeOS 2 has been installed
Requirements

Configuration You have completed al the steps and your eyeOS is installed and ready to use.
End

However, you may experience some problems if your server is not fully compatible with
€yeOS. Ifyou experience any problem, do not hesitate to ask for help in the community
forums.

Itis recommended to completly remove the install directory in your eye0S

Goto my new eyeOS!

Terminata I'installazione si puo passare all'indirizzttp://localhost/
eyeos-2.4per verificare che tutto sia in ordine. Se funziona, si puo
cancellare la directory/ var/ ww/ eyeos- 2. 4/install/’, per-
ché e bene evitare di ripetere il procedimento di configorazi
iniziale.
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Figura 45.26. Avvio di eyeOS e identificazione dell'utente
‘root’ di eyeOS stesso.

= Welcome to eye0s 2.4

€ & C Olocahost/eyeos-2.4/ RN

( ]
eyeos

Usemame | roor

Password | .|

ko] Foroet passwora?

Create an account

Figura 45.27. eyeOS avviato.

€ - C Olocahost/ey w A

Applications  Files  People  Groups

B revanser

(2 comnier

o

B coner P

B s

L pve— eye os
Qo eye0S 2.4.1 "Japan®
@ rovoumseros e Gpa S i e e
@ vecomrae carsecer e Afro GPL 3 Lierae
N Ml Crent

% 5 || mowereos

‘-yzose‘ 1122pm | Thu

45.5.1 Osservazioni su eyeOS 2.5

«
Il pacchetto di eyeOS 2.5 non funziona, perché mancano iditein
Per ottenerne una versione funzionante, occorre scataaeesione
2.4.1.0 e aggiornarla con un pacchetto apposito. In pradoaono i
pacchettihttp://sourceforge.net/projects/eyeos/files/eyeyed/e-2.

4.1.0.tar.gz/downloade http://sourceforge.net/projects/eyeos/files/

eyeos2/eyeos-2.5-update.tar.gz/downlo&glindi, nella directory
‘/ var / wwi eyeos- 2. 5’ si estraggono in successione:

# tar xzvf /tnp/eyeos-2.4.1.0.tar.gz [Invio]

# tar xzvf /tnp/eyeos-2.5-update.tar. gz [Invio]

Le altre operazioni si svolgono allo stesso modo gia vistolae

versione 2.4,
45.5.2 Riutilizzo di una versione 2.5 gid installata

Si puo fare a meno della procedura guidata di «installazioae

si e in grado di ricostruire la base di dati che serve a eye@8. P
eyeOS 2.5 serve precisamente il codice SQL che dovrebbesesse

disponibile pressallegati/eyeos/eyeos-2.5.sql

In tal modo, dopo la preparazione della base di dati vuotassipile
popolarla delle tabelle necessarie:

$ cat eyeos-2.5.sql | nysql -u utente db -p nome_db|[Invio]

Partendo dal pacchetto originario, € poi sufficiente maatiécil

file ‘settings. php’ per far sapere a eyeOS quale base di dati

contattare.
# nkdir /var/ww eyeos-2.5 [Invio]

# tar xzvf /tnp/eyeos-2.4.1.0.tar.gz [Invio]
# tar xzvf /tnp/eyeos-2.5-update.tar. gz [Invio]

Nel file ‘/ var / ww/ eyeos- 2. 5/ set ti ngs. php’ occorre interve-
nire nelle righe nell’estratto seguente, sostituendastictén corsivo
con i nomi della base di dati, dell'utente della base di datbe la
parola d’'ordine relativa:
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/1 STORAGE
define(’ SQL_HOST', 'local host’);

def i ne(’ SQL_CONNECTI ONSTRI NG , ' nysql : dbname=nome_db; host =' . SQL_HGST) ;
define(’ SQL_USERNAME', ' nome_utente dbms' ) ;

define(’ SQL_PASSWORD' , ' password_db' ) ;

/1 NETSYNC

define(’ SQL_NETSYNC DBNAME' , ' nome db');

Nella tabella‘eyeosuser’ € memorizzata la parola d’'ordine ne-
cessaria all'utenteroot’ di eyeOS. Nel caso dell’esempio, la
parola d’ordine corrisponde a «root»:

CREATE TABLE | F NOT EXI STS ‘ eyeosuser‘ (
“id" varchar(128) NOT NULL,
‘name’ varchar (40) NOT NULL,
‘ password‘ varchar (40) NOT NULL,
‘primarygroupid® varchar(128) NOT NULL,
‘status‘ tinyint(1l) NOT NULL DEFAULT 'O,
PRI MARY KEY (‘id'),
UNI QUE KEY ‘ nane‘ (‘nane'),
KEY ‘ primarygroupid (‘primarygroupid’)

) ENG NE=I nnoDB DEFAULT CHARSET=ut f 8;

I NSERT | NTO ‘ eyeosuser‘ (‘id‘, ‘name‘, ‘password’,
‘prinarygroupid,
‘status‘) VALUES

(' eyel D_EyeosUser _root’, 'root’,
' fff2b4ch565669376¢f 14c11154¢c9821b5a8855¢” ,
" eyel D_EyeosGroup_root’, 0);

45.5.3 Installaozione presso un provider HTTP esterno
«

Purtroppo, eyeOS 2.x richiede molto dal servente in cui Steifa.
Questo rende difficile il trovare un gestore esterno pressmstal-
larlo (al momento della versione 2.5 non esiste alcun sergma-
tuito in grado di gestire eyeOS 2.x). In ogni caso, prima ddpes
tempo a installare tutta la struttura di eyeOS, conviengdirsi a co-
piare la directoryi nst al I /’, per verificare con il programma ini-
ziale di configurazione se i requisiti principali sono scaliti 0 me-
no: se appaiono segnalazioni in rosso, come nell’esempicesge,
€ meglio rinunciare subito.

Figura 45.30. Situazione in cui & meglio rinunciare alfaik-
zione di eyeOS.
S ——————

€ € O appunti2 altenista.org/eye installindex php?step=requirements A

Checking for eyeOS requirements ' eye os

i JSON support:  Installed ¢ &
Introduction H
_ H shm memory support:
Requiementy Python:  Notinstalled ©
Configuration
End © >=250required
Pythonuno:  Installed ¥
php.ini display_errors:  disabled ¥
php.ini memory_limit:
php.ni allow_ur_fopen:  Enabled ¥
php.ni safe_mode: Disabled ¥
php.ni short_open_tag:  Enabled ¥
phpnifile_uploads: Enabled ¥
exftool
ap:
unzip;
Openofiice Daemon:  Running ¥

You are free to continue with the installation even f there are some missing requirements in +

Se si ha fortuna, l'installazione pud essere tentata méiido poi
la procedura guidata per la configurazione della base diedé¢ila
parola d'ordine dell’lamministratore, oppure si puo usarmaetodo
descritto in precedenza, con il quale si carica un file SQLprioe
duce le tabelle necessarie, con una parola d’ordine notBupen-
te‘root’ di eyeOS, modificando manualmente il fiket ti ngs.

php’.
45.6 Lucid desktop 1.x

Lucid desktop & un’applicazione «web» che si comporta come se
fosse un sistema operativo grafico, in grado di eseguireécazpni
scritte in Javascript, utilizzando pero le interfacce mtevnel «ker-
nel» di questo pseudo sistema. Qui si considera la versidh& 1
scaricata da Github.
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Il sistema operativo ospitante Lucid desktop, deve digpdirun
servente HTTP configurato in modo da poter funzionare comun i
terprete PHP e con un DBMS comune. Tuttavia, dalle prove fat-
te, sembra che solo Apache 2 sia adeguato al funzionamento ¢
Lucid desktop.

Quando il sistema ospitante & in grado di far funzionareett@+
mente il PHP, si puo procedere a scaricare la versione dercén
Lucid desktop pressbttp://github.com/lucid/lucid/

$ git clone git://github.conllucid/lucid.git |ucid/[lInvio]
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Cloning into lucid...

renote: Counting objects: 46095, done.

renote: Conpressing objects: 100% (19258/19258), done.

Recei vi ng obj ects:
Cosi facendo si ottiene la directory/ | uci d/ ' contenente la di-
stribuzione di Lucid desktop. Questa directory (con il soatenu-
to) va collocata dove il servente HTTP pu0 utilizzarlo: pbtoe es-
sere la directory/ var / ww/ | uci d/’ oppure‘~/ publ i c_htm /
| uci d/’, o qualcosa di simile.

A questo punto, perd, occorrerebbe intervenire nei perintkesg-
cesso ai file, per consentire al servente HTTP di modificapeoH
pri stessi file. Tuttavia, a differenza di altri sistemi dehgre, come
eyeOS, con Lucid desktop € piu facile capire cosa deve easees-
sibile in scrittura e cosa puo rimanere protetto. Pertanimalmente
silasciano le cose come sono e si attende il responso dettaguira
di configurazione iniziale.

A questo punto si puo accedere al programma di configurazione
Si tratta di accedere con il navigatore all'indiriza¢p://localhost/
lucid/install/ ovvero a http://localhost/atente/lucid/install/ a
seconda di come e stato collocato.

Figura 45.32. Introduzione alla configurazione di Lucidkdep.

@ Lucid Desktop Installer

€ & C @ locahost/~appunti2/lucid/install PRIy

[Star | instalsion Type | Permissions | Database | Admin Setup | Pre-nstl | instaling | Finsh

Welcome to the Lucid Desktop installer!

his willinstall and L L orreset
your current system,

semer. fiyou have

o
SQLite, mySQL, or paSQL. You may use only nave

ot dore so already, rea,
the desktop to use.

Installation should onlytake afew minuites.

. as wellas create more groups,
and configure user permissions.

Mano a mano che si compilano le varie schede si deve selegidnar
bottone- > che appare in basso a destra.

Figura 45.33. Scelta tra configurazione iniziale o0 azzeramneéi
una configurazione precedente.

€ & € ©locahost/~appunti2/lucid/instal PR

Start [Installaion Type | Permissions | Database | Admin Setup | Pre-install | Instaling | Finish

What type of installation do you want?
© Iwant o do a clean insiallaion

00 anewinstallation, and create anew admin user
O Ivant o resetmy existing instalaon

Keeps your setings and usars, but re-installs apps and ofher things

La maschera successiva riguarda il controllo dei perméasésso.
E lo stesso sistema di configurazione che avvisa su quatitdire
occorre intervenire, come si vede nella figura successiva.
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Figura 45.34. Controllo dei permessi non soddisfatto.

€ & C | @ localhost/~appunti2/lucid/install Py

Start | Installation Type [ Permissions | Database | Admin Setup | Pre-install | Instaling | Finish

Permissions Check

Before you startthe instalation,you need to change some fle permissions:

B 00 usen)
« flest not witable (chmod fo 777 or chown to webserver's user)

« publict notwritable (chmod to 777 or chown fo wabserver's user)

 tmpl: not wiitable (chmod to 777 o chawn to webserver's usen)

. i ot 77 o chown to websenver's user)
« desktopldojotoolkiucid/apps/: not witable (chmod o 777 or chown to webserver's user)

Lasciando in sospeso il procedimento di configurazionentsir4

viene nelle directory indicate, cercando di fare il meglasgibile.

Quello che viene richiesto, in pratica, e che il servente RTflin-

zionando con una certa utenza fittizia definita nel sistempéaarge,

possa accedere, leggere e scrivere ai contenuti che Slantica
partire dalla directory specificate. Mano a mano che quest@gsi

vengono cambiati, la maschera si aggiorna; quando tuttodst p
si puo proseguire.

Figura 45.35. Controllo dei permessi soddisfatto.

€« €  © localhost/~appunti id/instal w A

Start | Instalation Type [ Permissions | Database | Admin Sewp | Pre-instal | Instaling | Fiish

Permissions Check
Before you startthe instalation,you need to changs some fls permissions:
o backend: ok
« fles ok
« publit ok

« tmpi-ok
« deskiopidojotoolkiviucidiresourceshemest: ok
« desHopidojotoolkiucid/apps!: ok

Si passa quindi alla scelta della base di dati: si pud sgeglie
tra i DBMS piu comuni; nelle due figure successive si vede la
configurazione per SQLite e MySQL:

Figura 45.36. Configurazione di SQLite; in questo caso si fa
riferimento alla base di dati collocata nel filehone/ ti zi o/
public_htm /1 ucid/db’.

@ Lucid Desktop Installer
€ & C | O localhost/~appunti2/lucid/instal [IEN

Start | Instllaion Type | Permissions [ Dafabase | Admin Setup | Pre-install | Installing | inish

Database Settings

Database Backend
O mysQL

O mysQLi

© sLite

) Mictosof SQL Server [Experimental]

) PostgreSQL [Experimental] (oroken)

) Oracle DE (versions 7-10) [Experimental]
Note: Expermental DBs are not ofically supported. f possible, use MySQL or SQLite

Database Host: [Fomeftziolpubiic_HmIIdat] | (Path to database for QL)

Database Name. (Not used in SQLIe)
Table Prefic

Username. (Not used in SQLIte)
Password: (Not used in SQLIe)

DSH: sqitediihomefizioipublic_himilucididb7mode=666
Do not change this uniess you Know what youe doing




2048 volume | Sistemi GNU/Linux

Figura 45.37. Configurazione di MySQL. Come si puo intende-
re, sarebbe possibile attribuire un prefisso ai nomi debbelta
le, per poter utilizzare una base di dati che serve anchetiad al
applicazioni con altre tabelle.

€« € | ® localhost/~appunti2/lucid/install W A

Start | Installaion Type | Permissions | Databass | Admin Setup | Pre-install | Instaling | Finish

Database Settings

Database Backend
mySoL

) Microsaft SQL Sener [Experimen
) PostoreSQL [Experimental (oken)
) Oracle DB (versions 7-10) [Experimental]
Note: Expermental DB are not ofcilly supported. I possible, use WySQL o SQLIe

Database Host (Path to database for SQLite)
Database Name: [iucid (Not used in SQLIe)

Table Prefix

Username: [luciduser (Not used in SQLIe)

Password: [ucidpass | (Not used in SQLIts)

DSH: rysaiueiduseriucidpass@nuci
Do not change this unless you know what youe doing

Segue la configurazione dellamministrazione.

Figura 45.38. Configurazione del nominativo usato per I'am-
ministrazione, della parola d’ordine e di altre informadio
accessorie.

€ & € @locahost/~appurti2/lucid/install Y

Start | Installaion Type | Permissions | Database [ Admin Setup | Pre-install | Instaling | Finish

Adminstrative User Settings.

Admin Usemarme: root

Admin Password:

Confitm Password: wer

Admin E-mal. iZo@gmalcon |

Allow pubic registration
®yes
2o
Throtte crosstalk requests under high senver load
O yes

Figura 45.39. Ultimo controllo prima dell'applicazione lide
configurazione.

@ Lucid Desktop Installer

€ & C @ locahost/~appunti2/lucid/install Y

Start | Installaion Typa | Permissions | Database | Admin Setup [ Pre-install| instaling | Finish

Pre-installation

Checking for any conficts, and current server environment

» Checking for any existing configuration..- ok Hione found
« Checking for FTP support - ok FTP Supported
« Checking for SFTP support

Everything OKI
Kay o far, hitnextto

Figura 45.40. Conclusione.

€ = C @ locahost/~appunti2/lucid/install S

‘Start| Instalation Type | Permissions | Database | Admin Setup | Pre-nstall[Instaling | Finish

Installing...
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Va osservato che se si usa SQLite, il file in questione deve-ess
re accessibile in lettura e scrittura dal servente HTTP, ecgia
per le altre directory indicate espressamente dal proaauiondi
configurazione.

A questo punto si pud rimuovere la directotyci d/ i nstal |/,
in modo da impedire che la configurazione possa essereariatt
dall'indirizzo «normale», che secondo gli esempi sarebtip://
localhost/lucid/ovvero http://localhost/utente/lucid/, si ottiene il
sistema funzionante.

Figura 45.41. Login.

@ Lucid Desktop - Login

€ € | ® localhost/~appunti2/lucid FEY

Lucid Desktop Login

O Newwindow @ Curent Window
] Remembar e
[Loain]

Regter
Resnt Password

Figura 45.42. Sessione dell’'utenteot '.

@ Lucid Desktop

® Web Brovser
i fwww.google.com/

7 instant Messenger
eed Reader

Google

talia

oogle  Misento fortunto

s .
Dal procedimento mostrato si intende che sia relativaméate
le installare Lucid desktop anche in un servizio remoto cffie o
Apache2, PHP e MySQL, senza esigenze particolarmente Mdiffici
da soddisfare.

Va pero0 tenuto in considerazione che la costruzione di epgbni
per Lucid desktop e piu semplice rispetto ad altri sistemmiilsi Il
tutto & documentato nel sito di riferimento del progetto.

45.7 Feng Office

«
Feng Officé (ex OpenGoo) e un'applicazione «web» con lo scopo di
organizzare l'attivita di ufficio, consentendo la condioise selettiva
di parte delle attivita e facilitando la comunicazione tfaugenti
in relazione alle attivita svolte, con funzionalita viciaequelle di
Google documentiHttp://docs.google.coe di Zoho (ttp://zoho.
com).
Il sistema operativo ospitante Feng Office deve disporrgudiche 2,
PHP e MySQL. Prima di installare Feng Office & anche necessaric
predisporre una base di dati, sapendo comunque che & p@ssifi
dividerne una gia usata per altre applicazioni. Nell'esenspcces-
sivo viene creata la base di datiengof fi ce’ a cui si accede con
un utente avente lo stesso nome.

# letc/init.d/ nysqgl status/[Invio]

M/SQL i s stopped..

# [etc/init.d/ nysql start [Invio]

Starting M/SQL database server: nysqld.
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Checking for corrupt, not cleanly closed and upgrade needi ng
tables..

volume | Sistemi GNU/Linux

# nysql -u root -pl[linvio]
Enter password: digitazione all’oscuro [ Invio]

Wel cone to the MySQL nonitor.
Your MySQL connection id is 300
Server version: 5.1.49-3 (Debian)

Commands end with ; or \g.

nysql > CREATE DATABASE fengoffi ce; [Invio]

Query OK, 1 row affected (0.10 sec)

nysql > GRANT ALL ON fengoffice.* TO fengoffice@!| ocal host’ ..
- | DENTI FI ED BY ' password’ ; [Invio]

Query OK, 0 rows affected (0.00 sec)

nysql > \ g [Invio]

Bye

A questo punto si puo prelevare il pacchetto di Feng Office ed
estrarlo in una collocazione che lo renda accessibile alesé
HTTP. Per esempio potrebbe trattarsi della directomar / www/

0 ‘~/public_htm /. Nell'estrazione viene creata la sottodirec-
tory ‘f engof fi ce/’; qui si suppone di intervenire nella directo-
ry ‘~/ publ i c_htm /’ dell'utente‘appunti 2’, secondo il sistema
ospitante, e che il pacchetto da estrarre si trovi in unacttirg
temporanea:

$ cd ~/public_htm [Invio]
$ unzip /tnp/fengoffice_1.7.5.zip[Invio]

Nelle figure successive si procede con la configurazioneessa@
di Feng Office.
Figura 45.49. Inizio della configurazione di Feng Office.

€ = C | O locahost~appunti/fengoffice/public/instal RN

Step 1: Welcome

manageme system. Feng Office o
+ Easy 1o use -base se of tocs that just work
+ Easy toinstll-here you re, jus folow the nstructions.
1003 tree - ree for al, even fo commercialuse
: fer i

Installation steps:
1 Wecome
2 Envirermenscheck
3. Conguraion
4 Frish

‘You shausd be done sharty.

Next»]

Feng Offce

Figura 45.50. Controllo del’lambiente di lavoro: in quest-
SO € necessario sistemare i permessi di alcune directory, pe
permettere all'applicazione di scriverci all'interno.

@ Feng Office istallation

€ € Olocahost~appun ublic/installindex php?step= &l

Fang Offce
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E sufficiente intervenire nei permessi delle directory ¢atk, senza
continuare ricorsivamente nel loro contenuto.
Figura 45.51. Dopo la modifica dei permessi richiesta, si@40
rificare nuovamente la situazione con il bottohey AGAI N.
In questo caso tutto é stato soddisfatto.

€ & C | ® locahost/~appuntia/fengoffice/public/instal/index php?step=2 RS
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«Back| Next» [Ty Again

Figura 45.52. Creazione delle tabelle necessarie a Fergedfii
questo caso la base di dati si chiarhengof f i ce’ e 'utente del
DBMS definito originariamente per accedervi ha lo stessogiom

@ Fang Office installation

€ - C  ©localhost/~appunti2/fes Y

Step 3: System settings
Database connection

Database ype: | T
Host name: focainost
———

Username: flengofice

fengafice

p—— [ —
D ne:

nda
Your own isk, i your database doesnt support PnaDE.

Wote:fhe abiase doesn' exis: Feng Offce wily o create . However, i the
, you wilhave o

manualy creze he database before you can cosirue

Other settings

Abschse serpt UFL itp /ocaingsy-appuntiz/

f« Back] Next »|

Figura 45.53. Conclusione della preparazione generale.

€ & | O localhost/~appuntiz/fengoffice/public/installindex php?step=4 Y

+ oan ection has been establihed successuly
+ 1n10D8 sorage engine s supported

- Tabes creaed i fengotfce’ (Execused queries:84)

+ It gt pested o fengorfie!. (Execured queris: 11)

Configuraion data has been successtuly added t the configurason fle
+ Fae ntalld_ersion o created successiuly

Success!

company frsp,

commanty of Feng Office users. Thank you

Finish)

Al primo accesso al sistema di Feng Office, viene chiestorandio
configurare I'utenza amministrativa.
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Figura 45.54. Configurazione dell'utenza amministrativa.

€ € ©locahost~appuntiz iengoffice| FIEY

Complete the installation

company
Administrator

A questo punto, & possibile accedere. Naturalmente si paiaie
solo in qualita di utente amministrativo; poi, & possibilgi@angere
altri utenti.

Figura 45.55. Login.

€ C Olocahost/-a

indexphp’

- Rememoer me for 14 ays
Hide opi
[Login| Forgotpassworazy "° P

rasano v

La prima cosa importante che deve fare Iamministratorenisd-
rimento delle altre utenze ed eventualmente dei gruppi eudei

getti di lavoro (vorkplacg. Per questo si deve selezionare la voce

Amministrazionein alto a destra.

Figura 45.56. Menu amministrativo. Si pud creare un’'utenza
selezionando la voc&ggiungi utente

3 uffcio.. - Feng Office:

€ 9 € Olocalhost/~appunti2/fengoffice/indexphp
a o
8 Tutto —
|, Progem «| €JEmal 3 Coman P Agenda R Documeni ) Amvia | Colegamentiweb () Comptiatempo
issng ng,s:ac space = <@ Aruda
T Amministrazione H
SEyTum
2 Oggetsacrvia camo
7 cestio
Societhprincipaie Societhclen o Gruppt
O Eichene. B +
S x m
Filra Evchetis
-
| grem | % -
Ly G
Progets Recounts Emai Modeli Farurazione
Grurazens

localhost/~appunti2/fengoffice/index.php# Pousid by Fomg Offce 173

Nell’approccio pitu semplice si aggiungono gli utenti sottg a cui
si abbina semplicemente un proprio progetto personale mip-g
po predefinito. Durante la creazione degli utenti & possitaite in
modo che la registrazione si completi attraverso un messaggo-
sta elettronica; tuttavia, per questo € necessario chenargte che
ospita Feng Office sia attivo un MTA (un sistema di trasferitnen
dei messaggi di posta elettronica). Se cosi non fosse, tdives
cessario che la registrazione sia completata subito aogefimento
della parola d’ordine dell’utente.
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Figura 45.57. Maschera per I'aggiunga di un utente: paipe-su
riore. La maschera appare inizialmente in forma sintetica,

conviene aprirla per vedere tutte le impostazioni dispdinib
selezionando la voc8ee all user settingsome in questa figura.

€ 3 C O locahost/~appunti

a i -
v
4 Tutto G (=)
| Progets @l ¢| e Qi coman P agenss 8 Documeni ) Auvia (. Coleganentiweb (3 Compiiatempo gl Reporss | (57 Amministrazie. %]
o Missng lang js: acd space (1= e idero

Filtra | Progefti B
e Add a person to use your Feng Office

© roors Workspace Essential Information

form.
the -mad aress wi eceive an invkation o fonyour Feng Office.

7 cestino

tzo@eppurtzet

Hide al user serings

(restictd by defaus) umezone, password, bilog caegey, k.

‘Whatthis people does

Role
=

uffo... v | o Aggungi Socies.

@201, T s Pousid by Fong Offce 173

Figura 45.58. Nello scorrere della maschera si pud intemen
nei permessi operativi concessi all'utente che si va a ereiel-

li predefiniti non consentono alcun tipo di attivita ammirasi-
va, ma nella figura si vede invece l'attivazione della faxalt
aggiungere propri progettiorkplace.
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Figura 45.59. In basso, & possibile definire la parola dimdse
si sceglie per non inviare una richiesta di conferma attsavia
posta elettronica.
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Sulla base degli esempi mostrati fino a questo punto, ogmiteite
viene creato un proprio progetto personale, avente loGtesse.
Se poi agli utenti viene concesso di aggiungere altri ptogptesti
possono intervenire nella voéggiungi progettdadd workplacge
Maodifica progettdedit workplacg, che appaiono nella parte sinistra
della superficie di lavoro dell’'utente.

© 2011 utc... o s
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Figura 45.60. L'utentét i zi o’ che si accinge ad aggiungere un
progetto.
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S Getting Started

Let's start by creating a workspace, Workspaces allow you to centralize and organize
information about a Cuistomer or a Project, making it easy to add tasks and share
them with other people.
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Figura 45.61. Contestualmente all’aggiunta di un progeto-
viene definire i permessi di accesso degli altri utenti. Rex-q
sto va selezionata la voddodifica permess{edit permissions
e in questo caso si vede che all’'utentei o’ viene concesso di
partecipare solo alla gestione dei file.
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Nell’'ambito di ogni progetto & possibile gestire dei docuathen
modo simile a quanto si fa con Google documenti, con la diffea
che la condivisione di questi deve avvenire a livello coragideo di
progetto (nella figura precedente si abilita I'utentei o’ a parteci-

pare ai documenti diti zi o’) e che la loro modifica, se concessa,

non puo avvenire simultaneamente. Pertanto, quando uteuteo-
le modificare un documento condiviso (proprio o di altriyelerima
bloccarlo, liberandolo solo dopo che ne ha salvato le mdwdfic

Figura 45.62. L'utentét i zi o’ ha creato due documenti condi-
visi e si accinge a modificare il contenuto del primo; pexdat
blocca per impedire un accesso concorrenziale.
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Come si puo intendere dal procedimento mostrato per lliagia-

ne di Feng Office in un proprio sistema, & abbastanza sengiice

che Il'installazione in un sistema remoto, dove sia possiicedere
ai file solo attraverso il protocollo FTP, anche perché inl gaso,

i processi del servente HTTP e degli script PHP si trovano-ver

similmente a funzionare impersonando l'identita dellhieea cui
appartengono i file che vengono caricati.
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45.8 Google documenti
«
Google documenti &€ una specie di applicazione per I'uffidimc(i-

mento di testo, foglio elettronico, presentazione, edte) @nsente
il lavoro di gruppo, simultaneamente sugli stessi file. v&go di
Google documenti € accessibile a chiunque disponga di tnzpnal
di posta elettronica, oppure a chi ha gia un'utenza Gmaip@ista
elettronica di Google). Il servizio puo essere usato, sidggestio-
ne di documenti, sia per I'archiviazione di dati in formdtedGoogle
non riconosce o non gestisce direttamente.

Chi dispone di un’utenza Gmaih{tp://mail.google.conpha gia ac-
cesso alle funzioni di Google documenti. Chi invece utdia posta
elettronica presso un gestore differente, puo registaa@mogle do-
cumenti attraverso una procedura relativamente semglitayerso
la quale ottiene pero anche un’utenza per Gmail.

Figura 45.63. Fasi della registrazione al servizio di Geaty-
cumenti, per chi non & gia iscritto a Gmdiltp.//www.youtube.
com/watch?v=EaZniDKa-Yo
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Martino Calpurnio

Googl.
Durante la procedura di registrazione, Google richiedastkiire il
proprio numero di telefono cellulare, o almeno un indirizigpo-
sta elettronica alternativo, che verrebbero usati solaipestinare
I'utenza in caso di difficolta.

ital

45.8.1 Creazione, caricamento e gestione dei file
«
Google documenti € una specie di sistema operativo a cuicstac

de attraverso un navigatore comune. Tale sistema opewtireoun
file system, gestito in maniera simile a quella di un sistenadiap
strutturato in «cartelle» e un applicativo per I'ufficiotttuin-linea.
Vanno pero osservate subito due cose importanti: le carselho
chiamate «raccolte» ed & consentito avere piu file diffgrere con
lo stesso nome, anche se collocati nella stessa raccolta.

Si crea un file o una raccolta selezionando il bott@re A, dal qua-
le si ottiene un menu con i vari tipi di opzioni disponibiliufte le
altre operazioni relative alla gestione dei file e delle ad@tcreati,
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procedono in modo intuitivo, anche attraverso I'uso debtalestro
del mouse. Va pero osservato che i file creati compaionaaiinien-
te in una classificazione speciale, denominata «home pagache
quando vengono spostati in una raccolta, continuano a arsslt.

| file e le raccolte che sono stati collocati consapevolmesissono
essere fatti scomparire dalla «home page», ma cio potreigee e
re fatto anche per file non collocati diversamente. In ogsbcae
non si trova un file, si pud usare la funzione di ricerca chaarg
da principalmente il nome del file ed eventualmente anchadl s
contenuto.

volume | Sistemi GNU/Linux

Questo video mostra la creazione di un paio di file, la lorc col

locazione in raccolte appropriate e I'uso del cestihtip://www.
youtube.com/watch?v=9tXjkjvMF60

Un file pud essere caricato nella gestione di Google docuraemt
chiviato tale e quale, oppure convertito nei formati di Geodra
conversione consente successivamente la modifica dei fieatae
sarebbe la soluzione preferibile, tenendo conto pero aheriiginali
troppo complessi non vengono convertiti in maniera ottenglue-
sto video mostra il caricamento di alcuni file, di cui solo wiene
effettivamente convertito in un formato di Google documehtp:/
/www.youtube.com/watch?v=rcAshzi33Gg33

| file caricati o creati con Google documenti, possono esse#Bca-
ti, ovvero se ne puo ottenere una copia presso il proprimeddbre
locale. A seconda dei casi, pud essere necessaria una siomer

per esempio un documento di testo puo richiedere di essere co
vertito in formato ODT, oppure DOC. Anche in questo caso,ise s

richiede la conversione, c'e pero il rischio di perdere infazioni
relative allimpaginazione originale. Questo video mastrscarica-
mento di un foglio di lavoro che viene convertito nel form&bT:
http://www.youtube.com/watch?v=JpMhql1ptqo

45.8.2 Condivisione, nel senso di collaborazione e
attribuzione di responsabilita

La condivisione dei file & I'aspetto piu importante del seividi
Google documenti. Ogni file che viene creato o caricato, idigpe
all'utente stesso e inizialmente & un file privato. Quindioggibile
estendere 'accessibilita di questo file, in lettura o annoteerittura,
a gruppi limitati di persone o a tutti indiscriminatameritequesto
video si mostra 'utente appunti2@fastmail.fm che cordinvalcuni
file con l'utente appunti2@gmail.com, concedendogli leofecdi
modifica: http://www.youtube.com/watch?v=ddo8UR29s1290

| permessi di accesso ai file hanno anche altre sfumaturechédo
sviluppo del servizio, potranno arricchirsi nel tempo. lgife suc-
cessive mostrano i casi principali con la spiegazione dglificato
che hanno.
Figura 45.64. Condivisione con chiunque; in questo casodi p
cercare di rendere meno accessibile il file, limitando ksso
solo a chi conosce il percorso necessario per raggiungérlo (
link), ma si tratta di una limitazione che puo essere efficace solo
per brevi periodi. Inoltre si pud concedere I'accesso iittsca
o limitarlo alla sola lettura (ttp://www.youtube.com/watch?v=
GjyIJNSYQZsE).

* ®

Pubblica sul Web |

Chi ha accesso

Privato - L'accesso é risenvato agli utenti

B siencati o sequio o

2 appuntiz@fastmailm () appunti2@fastm & proprietario

Chiunque abbia il ink

8
Privato

Aggiungi persane
Modifica accesso

Consenti la modifica a chiunque (non richiede Iaccesso)

Modtca *
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Figura 45.65. Condivisione personale, controllando iiadial-

mente chi puo accedere e come puo farlo. In questo caso, se si

immette un indirizzo errato o appartenente a una personaahe
risulta iscritta a Google documenti, si ottiene un’iconafcsa a
fianco della condivisione. fttp://www.youtube.com/watch?v=

apjzHhUPgV3.
Impostazioni di condivisione

& appuntiz@fastmail im () appunuz@fastm

Aggiungi persone:  Scagli dai contatti
‘appunti2@gmail com

 Invia notifica via emal - Agglungi messaggio

Condiidi e sata Annuta

Invia copia ame stesso

Impostazioni di condivisione

Chiha accasso

@ Privato - Laccesso érisenato agil utent

cambia slencati d seguito cambia

2 appuntiz@tastmailtm () appuni2@fasim € propristario
£ proprietario

. Daniele Giacomini appuntiz@gmail com Pub modiicare + x

Aggiung! persone:
Pus modificare + t

Moditeal

Figura 45.66. La condivisione con una persona che non risul-
ta iscritta al servizio di Google documenti viene evidetezida
un’icona particolare. Quando non si & certi di un indirizom ¢
cui si condivide un documento, & preferibile evitare I'mdel-

la notifica attraverso la posta elettronica, in modo da non im
portunare uno sconosciutoh(tp:/www.youtube.com/watch?v=

apjzHhUPgV3.
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Privato - L'accesso é isenvato agl utent!

B alencat df sequito

2 sppuntiz@tastmaiim () app

@ o Gincomini sppuntz@gma com
meglo evitare e notifiche se non si & sicuri

Aggiungi persone:  Scegl dai contatt]
tizio tzi@mammania com

i notica a smai - Aggungi messaggo

Aot

Scoprire tosa hai condiiso con loo. Ulteririinformazion

‘o agi tents —

2 appuntiz@tastmallim () 3

@ o cincomini sppunze

) ks

‘Aggiungi persone:

€ proprietario

£ propretario

Pud modifcare ~ x om Pub modifcare x
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Figura 45.67. Agli utenti che possono modificare il docuroent
condiviso, pud essere concesso di aggiungere altre caiadivi
ni, oppure si puo riservare questa facolta al proprietdutp://
www.youtube.com/watch?v=KbQy-zo0D¥8
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A
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g

| tipi file gestiti direttamente da Google documenti (quekil for-
mato nativo di Google documenti) possono essere cedutsearel

so che si pud cedere la proprieta a un utente diverso, al qual

precedentemente e stata concessa la condivisione.



«

2058

volume | Sistemi GNU/Linux

Figura 45.68. Un file precedentemente condiviso, viene ce-
duto a un altro utente. (ttp:/www.youtube.com/watch?v=
XHDNB5IzW9c).
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Si puo rinunciare alla condivisione togliendo la propri@t#@scri-
zione».
Figura 45.69. Rinuncia a una condivisione. hftp://www.
youtube.com/watch?v=0xIZBvi5ufhc

Modiial

& Condividi »

%% Aggiungi a Speciali
Mostra nella home page
2+ Organizza

= TITOLO Contrassegna come non visualizzato PROPRIETARIO

B varie Scarica io

v blo-bl Daniele Giacomini
= An%lla iscrizione

v B bla-blevrarcomavso-verve Daniele Giacomini
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La cancellazione di un file condiviso ha implicazioni diéati: se il
file non appartiene all’'utente che lo cancella, cio compaktaassi-
mo la rinuncia alla condivisione; se invece appartieneiadhte che
lo cancella, si richiede di scegliere se cancellarlo péeritabllabo-
ratori o se si preferisce cederne la proprieta a uno deilomiéori
esistenti.

Figura 45.70. Cancellazione di file, alcuni dei quali sona-co

divisi e appartengono all’'utente che li cancellaht{p://www.

youtube.com/watch?v=Uw30iMZEa§0

fogli-di-lavoro io

Eliminazione degli elementi condivisi
Sei il proprietario di questi elementi condivisi che verranno spostati nel cestino:

i il-mio-primo-foglio-di-lavoro
- wifi_ieee_80211_iso_iec_880211.pdf

[ il-mio-primo-documento-di-testo

Se scegli un nuovo proprietario, gli elementi non verranno spostati nel cestino per gli altri utenti (opzione non
ancora per alcuni elementi

| cestino per trygii utens ‘ Scegli nuovo proprietario

Annulla

Google documenti consente di operare sui file condivisi in mo
do simultaneo, visualizzando in tempo reale le modifiche ap-

portate dagli altri collaboratorittp://www.youtube.com/watch?v=

90Q5PIt1YF1c La cronologia consente di mantenere traccia delle

modifiche e di attribuirle correttamente al responsabile.
45.8.3 Osservazioni e problematiche da considerare

Oltre aifile, anche le raccolte possono essere condivisejgm-
porta la condivisione implicita di tutto il loro contenuf@ertanto, se
successivamente si mette un file privato in una cartella ivwad
questo diviene accessibile con le stesse modalita detielleache lo
ospita.

| nomi dei file sono stabiliti e possono essere cambiati dahehi
i permessi di modifica su di essi. Cio significa che se «tizi@ac
il file «a» e lo mette in condivisione con «caio» consentefidag
modifica, «caio» pud cambiargli nome, per esempio trasfodok
in «b». Ma la cosa piu importante e che il cambiamento si triéeme
a tutti gli altri collaboratori, proprietario incluso.
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Quando si condivide un file e si invia la notifica attraversgpda
sta elettronica, occorre considerare che il volume delféicioe puo
essere eccessivo per il destinatario, ma soprattutto sbaglia indi-
rizzo di condivisione, si rischia di importunare una peesdiversa,
probabilmente sconosciuta. Pertanto, quando si usa iizsenvel-

I'ambito di un’attivita gia organizzata, & pit prudentetave 'invio

delle notifiche, in modo da avere ancora la possibilita diezggere
(annullando una condivisione errata), senza creare disaidi.

Google documenti € un vero sistema «cloud», dove I'elabogaton
cui si dialoga cambia nel tempo, anche durante il lavoro.d0in-
porta dei fenomeni che per i pit possono risultare misterfsr
esempio, apparentemente in modo inspiegabile, puo capite i
comandi impartiti non diano esito, o che I'accesso a un filelsi-
chiimprovvisamente. In tutti questi casi, I'unica cosa shguo fare
¢ il tentare di ricaricare la pagina, attraverso il comangpoaito
del navigatore utilizzato per accedere al servizio. Infath bisogna
dimenticare che si sta operando con un sistema remoto,ieneéz
mente complesso, che sta servendo una quantita enormendi ute
simultaneamente.

Un altro aspetto della complessita del servizio comportaroble-
ma subdolo per chi non se lo aspetta: la scomparsa dei fileofer
prendere la cosa, va prima considerata la modalita con cagl@o
documenti gestisce i file: i file (e le raccolte) sono entitaneti-
che che possono essere abbinate a una classificazionediteava
chiarito chepossong ma cio non € obbligatorio. Per questo motivo,
normalmente, i file e le raccolte che vengono creati o acquisiti attra-
verso le condivisioni, compaiono inizialmente nella cifisazione
generica «khome page». Ma dalla khome page» i file e le racamdte p
sono essere fatti scomparire, e cid & opportuno farlo qusingmno

a collocare in raccolte appropriate, ma lo si puo fare anetguesti
non sono ancora stati abbinati ad alcuna raccolta! Esistiesshente
la possibilita di trovare i propri file nella classificaziodenominata
«tutti gli elementi», ma quando si gestiscono migliaia @,fjuesto
elenco diventa ingestibile. Pertanto:
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L’'unico modo per gestire correttamente i file attraverso @eo
documenti & quello di usare regole precise nella denonmanaz
perché in caso di necessita si possa usare la funzione diaiper
far riemergere i file apparentemente scomparsi.

L’attivita con Google documenti & sottoposta a un certo tipoon-
trollo, automatico, volto a evitarne I'uso improprio. Quaanil si-
stema di Google «sospetta» lo svolgimento di un’attivitdristta,
tende a limitare le funzionalita accessibili. L'aspettocsii Google
documenti € piu sensibile € la condivisione in massa di unudoc
mento; per esempio, se si deve condividere un documento @on 3
persone, € necessario farlo in piu fasi, durante le qualeatmal-
cune di queste persone devono aprire il documento, dinTakirka
«sincerita» o I'approvazione dell’operazione.

45,9 Riferimenti

«

 Wikipedia,Cloud computinghttp://it.wikipedia.org/wiki/Cloud _
computing

» Wikipedia, Architettura telematicahttp://it.wikipedia.org/wiki/
Architettura_telematica

» eyeOShttp://eyeos.org/
* eyeisp http://eyeisp.com/

e Lucid desktop http://www.lucid-desktop.org http://people.
slitaz.org/~pankso/packages/lucid-1.0.1.tar.gz extra/lucid-
desktop/backup/

» XOS http://xos.xproduct.freehostingcloud.com

eFeng Office  http://www.fengoffice.com/web/community/
community _index.php http://sourceforge.net/projects/opengoo/
files/fengoffice/
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« ownCloud http://owncloud.org
« Etherpad foundatiophttp://etherpad.org
* Altervistg http://it.altervista.org/
» Google documenthttp://docs.google.com
* Zohq http://www.zoho.com/
« Docs for Facebookhttp://docs.com/
» Microsoft Skydriverhttps://skydriver.live.com

1eyeOS GNU AGPL
2 Lucid desktop AFL: Academic Free License
3 Feng Office GNU AFL: Affero General Public License



